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10 Anzeichen, dass deine
Website
dir keine Kunden bringt.
Und wie du sie behebst, einzeln erklärt. Die Checkliste, die ich vor jedem

Website-Relaunch nutze — dieselbe, die meinen Kunden +40 %, +70 %,

+90 % mehr Anfragen gebracht hat.
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Die Checkliste

Wenn auch nur 3 dieser Punkte auf deine Website zutreffen, lässt du jede Woche Kunden

liegen. Die gute Nachricht: Fast alle lassen sich beheben.

1 In 3 Sekunden ist nicht klar, was du machst
Wer landet, muss sofort erfassen, wer du bist, was du anbietest und für wen. Lösung: eine

klare, nutzenorientierte Überschrift, kein vager Slogan.

2 Keine klare Handlung (oder zu viele)
Wenn der Besucher nicht weiß, was als Nächstes zu tun ist, tut er nichts. Lösung: ein Haupt-

Call-to-Action, wiederholt, hin zu einer einzigen Handlung.

3 Die Website ist langsam, vor allem mobil
Jede zusätzliche Ladesekunde vertreibt Besucher. Lösung: optimierte Bilder, keine

unnötigen Plugins, PageSpeed über 90.

4 Sie spricht über dich, nicht über das Problem des Kunden
„Über uns, unsere Geschichte“ konvertiert nicht. Lösung: starte beim Problem des Lesers

und wie du es löst.

5 Kein Social Proof
Ohne Bewertungen, echte Fälle oder Zahlen bist du nur ein weiteres Versprechen. Lösung:

echte Bewertungen, konkrete Ergebnisse, Logos, Testimonials.

6 Der Kontakt ist versteckt oder umständlich
Ein langes Formular oder eine im Footer vergrabene E-Mail tötet Anfragen. Lösung: Kontakt

immer griffbereit, kurzes Formular, WhatsApp, Direktbuchung.

7 Sie ist nicht wirklich fürs Handy gemacht
Die meisten deiner Besucher sind am Telefon. Lösung: teste jede Seite mobil: lesbare Texte,

große Buttons, kein Zoomen.

8 Keine Seite für das, was auf Google gesucht wird
Eine einzige generische Startseite fängt spezifische Suchanfragen nicht ab. Lösung: eine

eigene Seite pro Leistung, mit den echten Worten deiner Kunden.

9 Ein veraltetes Design erzeugt Misstrauen
Menschen beurteilen deine Seriosität in Sekunden am Aussehen der Website. Lösung: ein

klares, aktuelles Design vermittelt Kompetenz vor allen Worten.

10 Du misst nichts
Ohne Daten weißt du nicht, welche Seiten funktionieren und welche nicht. Lösung: installiere

GA4, tracke Kontakte und Buchungen, optimiere nach den Daten.



Willst du wissen, welche davon auf deine Website

zutreffen?

In einem kostenlosen 30-minütigen Gespräch schauen wir uns gemeinsam deine

aktuelle Website an und ich sage dir ohne Umschweife, was ich ändern würde und

welche Ergebnisse du erwarten kannst. Auch wenn wir am Ende nicht

zusammenarbeiten.

Kostenloses Gespräch buchen →
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